.\ MEKANIK - ELEKTRIK - OTOMASYON

MESER

Tesisiniz kesintisiz
calissin, gerisini
biz yurutelim.

Projelendirmeden teknik servise, binanin gorunmeyen butun
sistemleri icin tek muhatap.

Meser Mekanik Elektrik Servis ve Yonetim Hizmetleri - www.meserltd.com.tr



BiR BAKISTA

Meser kimdir?

2006'da Istanbul'da kurulan Meser, 2000'den bu yana mekanik tesisat yapan Metes Miihendislik ile 2016'da tek cati
altinda birlesti. Buglin sogutma, elektrik ve mekanik departmanlariyla cok subeli perakende zincirlerinden hastanelere
kadar tesislerin teknik sureclerini yuratuyor.

26 80+ 3 2

yil saha tecrubesi referans kurum teknik departman ofis: Istanbul ve Bursa

Uzaktan izleme otomasyonuyla soguk reyonlariniz 7/24 takip edilir; tirtinleriniz

7 / 2 bozulmadan miidahale edilir.

* Sozlesmeli tesislerde 24 saat icinde servis verilir; kritik alarmlarda uzaktan ilk midahale aninda baslar.
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HiIKAYEMiz

Iki firmadan tek catiya, 26 yil

o o o
2000 2006 2016

Metes Mihendislik Meser kuruldu Tek cati Yeni merkez ve
Bursa subesi

Mekanik tesisat projeleri ve Yaptigimiz islerin servis tarafina Iki ayri yerdeki firmamizi
uygulamalari burada basladi. da hizmet vermek lzere Umraniye Serifali'de birlestirdik. Nisan'da yeni merkez adresi,
Istanbul'da kuruldu. Mayis'ta Bursa subesi; ayni

yil MESAI dijital bakim
yonetimine gecis.
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VIiZYON VE MiSYON

Vizyonumuz

Kalite, dinamizm ve yenilikcilik ile
bilinirligimizi ust dlzeye tasiyarak
sektorumuzde guvenilir bir lider ve
sagladigimiz calisma ortami ile calisanlarimiz
icin vazgecilmez bir firma olmak.
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Misyonumuz

Elektro-mekanik projelendirme, uygulama,
teknik servis ve danismanlik hizmetlerini
kaliteli, dinamik ve yenilikci bir bicimde
sunarak musterilerimizin beklentilerini en Ust
dizeyde karsilamak.



EGERLERIMIiz

Isimizi nasil yaptigimizi belirleyen alti ilke

o w @

Guven Kalite Dinamizm
S6z verdigimiz sure ve kalitede, tek Muhendislik disipliniyle projelendirilen, Arizaya hizli midahale, planli bakimda
muhatap sorumluluguyla. kayit altina alinan iscilik. sasmayan takvim.
@ @ o0
\Ls co
Yenilik Iletisim Motivasyon
Kendi gelistirdigimiz MESAI ile dijital is Her isin durumu, formu ve fotografi Yetkinlik gelisimi ve dénem
emri, bakim plani ve raporlama. musteriyle paylasilir. degerlendirmeleriyle blylyen bir ekip.
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HiZMETLERIMIiz

Binanin gorunmeyen butun sistemileri, tek
cati altinda

Isitma, sogutma,
havalandirma

Kazan ve buhar daireleri, VRV ve klima,
klima santralleri, havalandirma;
projeden devreye almaya ve bakima.

Yangin tesisati

Sprinkler ve yangindan
korunma sistemleri.
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Sogutma

Market, soguk oda ve proses sogutma
sistemleri; vitrin ve kompresor

gruplarinin bakimi, izlenmesi ve arizasi.

Sihhi tesisat

Temiz su, atik su ve yagmur
suyu tesisati.

Elektrik ve otomasyon

Pano, kablolama, enerji dagitimi,
aydinlatma, zayif akim; bina
otomasyonu ve uzaktan izleme.

Teknik servis ve
tesis yonetimi

Onleyici ve periyodik bakim, ariza
miidahalesi; MESAI ile dijital is emri,
servis formu ve raporlama.




OTOMASYON VE ENERJi VERIMLILIGi

Tesisinizi tek ekrandan yonetin, enerjiyi olcun, israfi

azaltin

{ @

Sanayi otomasyonu SCADA ile tek ekran Enerji verimlilig
Enerji analizorleri ve sayaclarla

Uretim tesisleri icin PLC Kazan dairesi, sogutma

tabanli otomasyon, pano gruplari, klima santralleri ve tlketim izleme; ihtiyaca gore
tasarimi ve saha enerji dagrtimi tek ekranda; caligan 1sitma-sogutma-
enstrumantasyonu; mevcut alarm, trend ve raporla .aydlnlatma, PR E T
hatlarin modernizasyonu. kolay isletme. SIS T

&)
IoT ile varlik takibi

Sicaklik, titresim ve ¢alisma
saati sensoérleriyle kritik
ekipman uzaktan izlenir;
veriler MESAI'de énleyici
bakim planina dénisdr.

Binalar toplam enerji tuketiminin yaklasik %40"'ini kullanir; EN 15232'ye gore iyi tasarlanmis bina otomasyonu
%40 Isitma, sogutma ve aydinlatmada iki haneli enerji tasarrufu saglar. Daha az eneriji, daha distk karbon ayak izi.

Verimli isletme ayni zamanda cevre dostu isletme demektir.
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NASIL CALISIRIZ

Dort adim, tek muhatap

04

Uygulama Teknik servis

Projelendirme Devreye alma

. . Sahada montaj ve . Kesintisiz bakim ve ariza
Uygulamadan dnce , Test, danismanlik ve . : .
L . . kurulum; kendi . . mudahalesi; MESAI
ihtiyag analizi, kesif ve . . isletmeye gecgis; L :
_ . ekiplerimiz ve arag . . uzerinden takip ve
proje hazirligl. . dokimantasyon teslimi.
filomuzla. raporlama.

Mekanik, elektrik ve otomasyonu tek elden almak koordinasyon kaybini, bekleme stresini ve sorumluluk
belirsizligini ortadan kaldirir. Mevcut tesisatiniz bagka bir firma tarafindan kurulmus olsa da yalnizca bakim
hizmeti alabilirsiniz.
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TEKNiK SERVIS VE TESIiS YONETIMi

Yuzlerce subeyi tek
sozlesmeyle, planli bakim ve
hizli mudahaleyle isletiyoruz

e Magaza formatina gore periyodik ve agir bakim programlari; otomatik
olusan is emirleri

e Sozlesmeli tesislere 7/24 ariza mudahalesi, mudahale ve ¢ozum
suresi (SLA) takibi

e Sogutma, elektrik ve mekanik i¢cin ayri uzman ekipler; mobil depo
olarak donatilmis servis araclari :

e Herisicin numarali servis formu, fotograf ve malzeme kaydi; aylik : 4 Bl
hakedis raporlari i

e Istanbul merkez ve Bursa subesiyle Marmara genelinde saha ekibi
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MESAi - MESER SAHA & iS - MESER Ai

Bilgisayar destekli
bakim yonetimi (CMMS),
kendi yazilimimizla

Tum ig emirleri, bakim planlari, lokasyonlar, ekipmanlar ve
stok tek sistemde; saha ekibi telefondan, ofis masadan ayni

veriyi gorur.

Dijital is emri ve
servis formu

R

Lokasyon ve
ekipman kimligi

KPI, raporlar ve
aylik hakedis

[=]
c—
o

Periyodik bakim plani,
SLA takibi

Depo ve arac stoku,
malzeme talebi

Rol ve kapsam bazli yetki,
kayit izi

‘M MESHAi Ozet isemirleri Mali Depo K idariisler Sema Digerv

Migros v Tum statller

Migros 6059 10 BURDA BALIKESIR MMM
ALTIEYLUL BALIKESIR - BUR - MMM MMM

Migros 8879 1071 KADIKOY ISTANBULM
KADIKOY iSTANBUL M SELF SERVISM

AN BULVAR BURSA MM
R - MM MM

Migros 9264 23 NISAN BURSA MACROKIOSK
NILUFER BURSA - BUR - MacroKiosk MACROKIOSK

Migros 6147 23 NiSAN MITHATPASA BURSAM
NILUFER BURSA - BUR - M SELF SERVIS M

Migros 495141 BURDA AVM KOCAELi MMM
iZMIT KOCAELI - IST- MMM MMM

Migros 5545 5M BALIKESIR
KARES| BALIKESIR - BUR - MMM 5M

Migros 5539 5M DERINCE KiPA AVM
DERINCE KOCAELI - IST- MMM 5M

957 5M GEBZE CENTER KOCAELI
ST+ MMM 5N

RUPARK AVM BURSA
BUR- MMM 5M

Migros 5553 5M LIMAN AVM BANDIRMA
BANDIRMA BALIKESIR - BUR- MMM 5M

MESAI, Meser tarafindan gelistirilen web tabanli ve mobil uyumlu bakim yénetim yazilimidir.

Toplu ekle / Excelden ice aktar

vm

+ Lokas'

yon




MESAiI SAHADA

yapildigini degil, ne zaman
“““ ve nasil yapildigini da gorur

Is emri telefonda Yetkinlik kontrolii
i [2 | [? } 0 o 0 Ekip isi kabul eder, baslatir, Her is tipi icin gerekli yetkinlik
servis formu numarasi ve tanimli; uygun ekip atanir, istisnalar
0 - fotografiyla tamamlar. kayit altinda.
Arac = mobil depo Seffaf raporlama
I Kullanilan malzeme is emrine Magaza, bolge ve is tipi bazinda
7 o 0w 2 islenir; arag ve depo stoku aylik 6zetler ve hakedis dokimleri.

anlik izlenir.
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HiZMET ALANLARIMIZ

Her sektorde ayni disiplin

Market zincirleri ve AVM'ler

magazalar

Hastaneler Oteller

Bankalar ve is merkezleri Endustriyel tesisler
Idari binalar Miizeler ve

lojistik tesisleri

www.meserltd.com.tr



REFERANSLARIMIZ

Bize guvenen markalar

MiGROS

@ tarmu tmiob
ALISVERIS MERKEZI m]marlar
odasi

eXpress

m MEDICALPARK OTIS
0% TEKiRA TERAS PARIS

L

Logolar ilgili kurumlara aittir - www.meserltd.com.tr
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TOYOTA

hillsideEtier
city club

HARIBO

Basta Migros ve Hakmar olmak Uzere ¢ok subeli perakende

zincirlerinde yuzlerce magazanin sogutma ve elektrik
servisi; AVM, banka, hastane ve sanayi tesislerinde 80'den

fazla kurum.

okbah
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NEDEN MESER?

Siz aslil isinize odaklanin

9

Guvenilir is ortagi

TUm tesis ve subelerinizin teknik
slrecglerinde destek alabileceginiz
tek muhatap.
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Kesintisiz operasyon

Planli bakim, hizli ariza midahalesi
ve Olcllen yanit slireleriyle

asli faaliyetinize kesintisiz

zaman ayIrirsiniz.

©

Ayni standart her subede

Sirec yonetimi prensibimiz ve
MESAI kayitlari tiim subelerinize
ayni sekilde yansir.



N Tesekkur ederiz

MESER

ISTANBUL MERKEZ BURSA SUBESI CEVRIMiCI

Serifali Mah. Sehit Sk. No: 53 Kucukbalikli Mah. 1. Ana Sk. No: 9/B www.meserltd.com.tr
34775 Umraniye / Istanbul Osmangazi / Bursa info@meserltd.com.tr
+90 (216) 470 41 50 bursa@meserltd.com.tr

Meser Mekanik Elektrik Servis ve Yonetim Hizmetleri San. Tic. Ltd. $ti.



